Schweizerische Eidgenossenschaft Dipartimento federale dell'economia,

Confédération suisse della formazione e della ricerca DEFR
Confederazione Svizzera Segreteria di Stato dell’economia SECO
Confederaziun svizra Mercato del lavoro / Assicurazione contro la disoccupazione

Guida alla registrazione per agenzie di
collocamento private senza login esistente

1. Andate su https://www.job-room.ch/.
2.  Cliccate nella Job-Room sul pulsante in alto a destra «Registrazione».

Dopodiché appare la pagina informativa della registrazione. Per iniziare la
registrazione, cliccate su " Iniziare ora la registrazione ".

#avoro.swiss ICl = Menu Login DE FR IT EN

Menu » Datori dilavoro » Obbligo di annunciare i posti di lavoro vacanti » Registrazione

Iniziare ora la registrazione|

Registrazione

Obbligo di annunciare i posti di lavoro
vacanti

Registratevi e approfittate dei servizi offerti da

Check-Up i
lavoro.swiss!

Registrazione

Registrazione

Per beneficiare di tutti i servizi della piattaforma lavoro.swiss dovete prima
registrare un account utente.

La registrazione avviene tramite il sistema elAM con il quale la Confederazione
garantisce una gestione sicura dell'identita e dei diritti d'accesso. Dal momento
che elAM & un servizio offerto dall'Ufficio federale dellinformatica e della
telecomunicazione (UFIT), linterfaccia grafica e diversa da quella di
lavoro.swiss.

In seguito si aprira la maschera di accesso elAM tramite la quale viene effettuata
la registrazione per il vostro profilo Job-Room.

3. Attenzione: nella maschera successiva prima di immettere E-Mail e
password, dovete registrare un utente.
4, Cliccate pertanto su «Registrare utente» per awviare il processo di

registrazione.
ID utente o [ ]
E-Mail
Password

Inviare Registrare utente Interrompere
|


https://www.job-room.ch/

5. Seguite le indicazioni.
a. Digitate il Captcha indicato nel campo «Testo CAPTCHA».
b. Inserite l'indirizzo E-Mail che volete utilizzare come nome utente e per la
futura corrispondenza. Confermatelo con «Avanti».

Captcha exn oWt

Testo CAPTCHA

Indirizzo E-Mail

Nuovo Captcha

c. Immettete il codice che abbiamo inviato all'indirizzo E-Mail depositato e
confermatelo con «Avantis.

Indirizzo E-Mail

Codice di conferma

“Avanti I “Annulla

d. Inserite il numero di telefono cellulare che volete utilizzare per ricevere i
codici di conferma e cliccate su «Avanti».

Numero di telefono
cellulare

[~ )\ Ve ~
Avanti Annulla
P 4

e. Immettete il codice di conferma ricevuto per SMS e cliccate su «Avanti».

Numero di telefono
cellulare

Codice di conferma

ra — - y =
Avanti ] Indietro
[
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f. Inserite il vostro nome e cognome. Leggete le condizioni d'uso depositate
per l'applicazione elAM e confermatene la lettura spuntando l'apposita

casella. Dopodiché cliccate su «Avanti».

ID utente auto-generated
Cognome

Nome

Organizzazione Lasciare in bianco
Osservazioni

Condizioni d'uso

</ Accetto le condizioni d'uso.

“Annulla

( Avanti

g. Definite una password per il vostro conto utente che soddisfi i criteri indicati

e confermatela. Dopodiché cliccate su «Avantis.

Inserire la password

Confermare la
password

La nuova password deve soddisfare i seguenti criteri:

La password deve contenere almeno 8 caratteri.

contenere almeno 1 lettera maiuscola

contenere almeno 1 lettera minuscola

contenere almeno 2 caratteri non alfabetici (ad esempio numeri, caratteri speciali)

Si prega di notare che la nuova password deve essere diversa dalle password precedenti.

“Avanti | Annulla
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6. Avete ora creato il vostro login personale. Appare la seguente maschera.
Cliccate su «Avanti».

Registrazione utente: la registrazione & avvenuta correttamente

La registrazione & avvenuta correttamente. E stato creato un utente con I'ID utente sottostante.

| © Laregistrazione & avvenuta correttamente.

| @© Promemoria: annotare per favore I'ID utente CHA1003488

| Avanti
4

7. IMPORTANTE: la visualizzazione della segnalazione «Accesso negato»
significa soltanto che il vostro conto utente non e ancora completamente
attivato per la Job-Room. Per attivare il conto per la Job-Room, cliccate su
«Richiedere 'accesso».

Accesso negato

@ Non é autorizzato ad accedere a questa applicazione. Le cause possono essere le seguenti:

1. E la prima volta che accede a questa applicazione. Per favore cliccare sul tasto "Richiedere I'accesso" e

seguire le indicazioni.
2. Qualora per questa applicazione avesse gia cliccato una volta su "Richiedere I'accesso”, effettuare uno
dei passaggi seguenti:
o aspettare fino al ricevimento di una E-Mail di conferma per I'accesso.
o cliccare su "effettuare nuovamente I'accesso" e scegliere un altro strumento d'autenticazione,
poiché quello precedentemente scelto per questa applicazione non é stato accettato.

. Richiedere l'accesso I
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8. Compilate i campi Cognome e Nome e spuntate nuovamente la casella
«Accetto le condizioni d'uso». Cliccate su «Avantix.

Richiesta d'accesso, fase 1: dati dell'utente

(...) ...campo/rettangolo, completare con il cognome ed il nome. Per aggiungere ulteriori dati, adoperare il campo per i
commenti. Prima di terminare con questa fase, leggere accuratamente e accettare le condizioni di utilizzo cliccando sul tasto
"Accetto le condizioni di utilizzo".

Cognome

Nome

Organizzazione bitte leer lassen
Osservazioni

La vostra carta n/a

d'identita o numero di

passaporto (se

disponibile)
Condizioni d'uso

</ Accetto le condizioni d'uso.

“Annulla

“Avanti

9. Ora il vostro conto utente e stato attivato con successo per la Job-Room.
Cliccate su «Ritorno all'applicazione».

Richiesta d'accesso: domanda inviata con successo.

Ora avete accesso all'applicazione desiderata.
| nuovi diritti all'accesso saranno attivi dopo che avrete effettuato nuovamente il Login. Effettuare il logout cliccando su

'‘Ritorno all'applicazione”.

£ Larichiesta d'accesso per I'applicazione 'Job-Room' & stata inviata con successo.

" Ritorno all'applicazione.

10. Sarete automaticamente indirizzati alla Job-Room. IMPORTANTE: cliccate sul
pulsante «Disconnettersi».

Completa la registrazione
Adesso hai i diritti d'accesso a lavoro.swiss. Tuttavia, questi diritti saranno disponibili solo dopo il primo accesso. Ti chiediamo di disconnetterti per
consentire il completamento del processo di registrazione. In seguito potrai riaccedere a lavoro.swiss come utente registrato.

Si prega di disconnettersi. Con il prossimo accesso la registrazione sara completata
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11. Sulla pagina della Job-Room in alto a destra trovate il pulsante «Login».
Vogliate cliccare sul pulsante «Login».

Login

12. Inserite il vostro indirizzo E-Mail nonché la password definita e cliccate su
«Inviare».

Benvenuti nell'amministrazione dell'utente elAM CH-LOGIN

Per favore effettuare il Login con I'ID utente o l'indirizzo E-Mail e la password.

Se avete registrato anche un numero di cellulare, riceverete un codice di conferma per SMS necessario per completare
l'autentificazione.

Se non vi siete ancora registrati, cliccare sul tasto «Registrare utente».

ID utente o [ ]
E-Mail

Password

Inviare Registrare utente Interrompere

13. Dopodiché riceverete un codice di conferma sul cellulare. Vogliate
immetterlo nel rispettivo campo per poi cliccare su «Avanti».

Inserimento dell'SMS con codice di conferma (codice-SMS) --> Immissione di messaggio
SMS con codice (MTAN)

Abreve ricevera un SMS con un codice di conferma. Se lo inserisce correttamente, otterra un grado di sicurezza pit elevato.
Alcune applicazioni permettono I'accesso anche con livelli di sicurezza piu bassi. In questo caso puo saltare la richiesta con il
tasto "Continuare senza mTAN".

Pué richiedere un nuovo codice fino ad un massimo di tre volte, in caso non lo abbia ricevuto ('operazione puo richiedere un
paio di minuti), o in caso non abbia piu accesso.

Qualora venga inserito troppe volte un codice errato, il sistema le invia automaticamente un nuovo codice.

Qualora non ricevesse nessun codice, questi "Tricks & Tipps" la aiuteranno:

| cellulari con scheda prepagata devono avere sufficiente credito.

Cancellare il vecchio codice SMS e tentare nuovamente l'accesso.

Spegnere completamente il cellulare e riaccenderlo e poi tentare nuovamente I'accesso.
Contattare il servizio di supporto.

| © Un (nuovo) codice mTAN é stato inviato via SMS.

Codice di conferma

r_‘

U Avanti

“Richiedere un nuovo codice di validazione mTAN tramite SMS
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14. Nella Job-Room appare ora la finestra raffigurata. Selezionate «Voglio usare
lavoro.swiss come agenzia privata di collocamento» e «E la prima volta che
accedo alla Job-Room di lavoro.swiss». Le condizioni di utilizzo che
confermate qui riguardano l'applicazione Job-Room. Dopo aver letto le
condizioni di utilizzo, confermatele spuntando la casella «Accetto le
condizioni di utilizzo» e poi cliccate su «Seguente».

Completa la registrazione

Si prega di rispondere alle domande per consentire una corretta classificazione.

O Voglio usare lavoro.swiss come cliente URC
O Voglio usare lavoro.swiss come datore di lavoro

@ Voglio usare lavoro.swiss come agenzia privata di collocamento

@ E la prima volta che accedo alla Job-Room di lavoro.swiss

O Sono gia un utente di Job-Room

. T — 020202 Ja—

Accetto le condizoni di utilizzo

Mostra le condizioni di utilizzo

15. Selezionate nel campo di ricerca la vostra agenzia di collocamento.

Selezionare la sua organizzazione dall'elenco OE LC X

Inserire la sua organizzazione

3 {{el1T=Ta [T =0 WeloTe [[of=Na [E\ud\VEFAlo] o [N oI o le =l | Torna alla pagina iniziale
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16. Verificate che abbiate selezionato correttamente la vostra impresa,
controllando lindirizzo e cliccate in seguito su «Richiedere il codice di
attivazione per posta».

Selezionare la sua organizzazione dall'elenco OE LC x

Comme demandé

Con il codice di attivazione inviato potrai accedere al tuo account utente tramite il login.

Richiedere il codice di attivazione per posta REIGEREIENEENGFE]E

17. Dopo aver cliccato su questo pulsante, il suo sfondo diventa verde e appare
il testo «La richiesta & andata a buon fine».

Torna alla pagina iniziale

18. Riceverete una lettera per posta allindirizzo selezionato dall'elenco OE LC.
Ora potete chiudere tutte le finestre e continuare il processo di registrazione
quando avrete ricevuto la lettera.

19. Dopo aver ricevuto la lettera, tornate nella Job-Room e cliccate sul campo
«Login».

*l.avorolswiss Job-Room Contatto DE FR IT EN

JOb—ROOﬂ’] offre servizi per Persone in cerca d'impiego Datori di lavoro Collocatori

Trovare il posto giusto

Professioni, parole chiave |

Localita o Cantone |

Visualizza offerte di lavero

. .
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20.

21.

Inserite il vostro indirizzo E-Mail nonché la password definita e cliccate su

«Inviare».,

Benvenuti nell'amministrazione dell’'utente elAM CH-LOGIN

Per favore effettuare il Login con I'ID utente o l'indirizzo E-Mail e la password.

Se avete registrato anche un numero di cellulare, riceverete un codice di conferma per SMS necessario per completare
lautentificazione.

Se non vi siete ancora registrati, cliccare sul tasto «Registrare utente».

0| )

Password
_ Inviare Registrare utente

» Password dimenticata o accesso bloccato?
» Dimenticato I'ID utente?

Immettete il codice ricevuto per SMS nellapposito campo e cliccate
«Avanti».

Su

Inserimento dell'SMS con codice di conferma (codice-SMS) --> Immissione di messaggio
SMS con codice (mTAN)

Abreve ricevera un SMS con un codice di conferma. Se lo inserisce correttamente, otterra un grado di sicurezza piu elevato.
Alcune applicazioni permettono I'accesso anche con livelli di sicurezza pil bassi. In questo caso pud saltare la richiesta con il
tasto "Continuare senza mTAN".

Puo richiedere un nuovo codice fino ad un massimo di tre volte, in caso non lo abbia ricevuto (I'operazione puo richiedere un
paio di minuti), o in caso non abbia piu accesso.

Qualora venga inserito troppe volte un codice errato, il sistema le invia automaticamente un nuovo codice.

Qualora non ricevesse nessun codice, questi "Tricks & Tipps" la aiuteranno:

I cellulari con scheda prepagata devono avere sufficiente credito.

Cancellare il vecchio codice SMS e tentare nuovamente I'accesso.

Spegnere completamente il cellulare e riaccenderlo e poi tentare nuovamente l'accesso.
Contattare il servizio di supporto.

| © Un (nuovo) codice mTAN é stato inviato via SMS.

Codice di conferma

l— —_—
L i ) Richiedere un nuovo codice di validazione mTAN tramite SMS
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22. Immettete il codice di attivazione che avete ricevuto per posta e cliccate su
«Seguente».

Inserire il codice di attivazione

Codice di attivazione

23. Congratulazioni! Siete ora connessi alla Job-Room e vedete il vostro quadro
di controllo personale di cui potete utilizzare tutte le funzioni disponibili.

: lavoro.swiss Job-Room Contatto DE FR IT EN
Job-Room offre servizi per Persone in cerca d'impiego Datori di lavoro Collocatori
Trova candidati Pubblica un posto vacante ’

Trova il candidato giusto

Professioni, categorie ‘

Competenze, skills ‘

Luogo di lavoro ‘

Visualizza candidati
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